1. En over- Fokus p& muligheder; hvad der kunne veere - frem for, hvad der er Tale om nuveerende eller tidligere problemer; ugennemforlige projekter;

bevisende eller har veeret; skal vaere vaerdigt til at fortjene folks tid og indsats; se | tidsspilde; at arve store arbejdsmaengder; se forhindringer; veere uenig;

vision realistiske muligheder; kan godt f& gje péa forhindringer; se muligheder | altid se det negative; udelukkende se det, der kan ga galt; ofte sige sin
og opfaere sig som om, at de er mulige; veere med til at skabe noget mening og @deleegge gruppens evne til at skabe en overbevisende og

realistisk fremtid; for kritisk

2. Et menings- | Folelsen at have bidraget til skabelsen af en overbevisende vision eller | Kommme med forudfattede planer, der ignorerer andres arbejde; veere

fuldt bidrag at have evnen og vilien til at bidrage til at opna den; overbevisning om, | bleendet af egne tanker, perspektiver og synspunkter; ikke skabe rum i
at ens indsats ger en forskel; at andre bygger videre pé ens idéer; samtaler for at andre kan engagere sig; ikke finde mader at veerdsastte
vaere naerveerende, lyttende, stille gode spergsmal; vaerdsastte andres | andres perspektiver; eksperter der kommer til at bulldoze andre; afholde
indsats og ideer; skabe muligheder for at mennesker kan fele sig hert; | andre fra at bidrage; mindske sandsynligheden for at andre vil prove
vaere aben om egen logik, nar man er uenig, og tillade andre at sperge | igen; marginalisere bidragsydere med ineffektive bidrag; kritisere uden at
ind og kritisere; skelne mellem de idéer, man er uenig i, og personen - | tilbyde alternativer eller at vesre &ben om ens egen taenkning; forbinde
isaer i autoritetsrelationer; lade andre bevare selvtillid i forhold til deres | folks bidrag til dem; dveaele ved idéer, man er uenig i, i stedet for at
taenkning og evne til at bidrage; skabe og felge op pé gruppens anerkende de indsigtsfulde idéer ("Du sagde det her, hvilket ikke virker
bedste idéer; veere neutral ("Taget i betragtning, hvad vi forseger at som en seerlig god lgsning. Jeg taenker ..."); skabe en situation, hvor
opna, er her en anden vej, vi kan overveje."); fokusere péa idéer; abne folk skal veelge mellem forslag frem for at integrere lasninger
op for nye muligheder; ikke marginalisere gruppemedlemmer i
processen

3. Fuldt Veere fuldt til stede i samtalen; forstd hvad andre siger; bringe viden og | Raskke ud til folk, der ikke deltager; svare pad kommentarer, der afslarer

engagement ekspertise ind pa en passende made; samtidig bidrag fra flere en persons manglende opmaerksomhed; interaktioner der kraever

personer; hare indsigter fra andre, der ogsé er engageret; humor i
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mental intensitet; manglende ojenkontakt; lebende tiekke tiden; tale i et
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form af sjove historier eller vitser; engagere sig i andre dele af sin rolle
og dermed genskabe en aegte oplevelse af tilknytning; kropssprog i
form af gjenkontakt, at laene sig frem, tale pa en animeret made,
bruge handbevasgelser og at skrive pé et white board; reagere pa det
andre siger; undlade at besvare telefonopkald under samtaler; ikke
lade sine tanker vandre til andre emner

monotont stemmeleje eller lyde frustreret; kigge ud af vinduet; besvare
sin mobiltelefon; taenke pé noget andet; signalere manglende interesse

4. Fomemmel- | Foles som om at interaktionen ferer et eller andet sted hen; behaver Ufokuseret problemlasning; mange ulgselige problemer; for fokuseret

se af frem- ikke at finde en lgsning, men i det mindste vide hvilke skridt man kan problemlgsningssessioner eller sessioner rettet mod én persons (ofte

skridt tage; tro pé at ens tanker betyder noget; drevet af et mal, men aben lederens) lasninger; fele at svaret er givet pa forhand, eller at der kun

og fleksibel i forhold til processen lyttes til nogen; ikke at skabe tilstraekkelig struktur eller at modseette sig,

hvad andre forsager at skabe, s8 ingen fornemmelse for fremskridt kan
nydes; handhasve en overdreven struktur elle forudfattede idéer om den
rette fremgangsmade og pé den méde marginalisere andres arbejde og
tanker; ikke tage sig tid til at forstd, hvad andre siger eller kere sig om
deres arbejde

5. Tro pa Hab; at tro pa at malet er det hele vaerd og kan opnas; lade sig selv Observere en interaktion, melde sig ud og forblive fiern eller demmende;

malet blive begejstret i forhold til mulighederme; holde op med at kigge pa alt | have skjulte agendager eller opfere sig pa en made, der er baseret pa

det, der kan ga galt; beslutte at give slip pa reservationer; sige hvad
man taenker; here sandheden - ogséa nar den ikke er behagelig; ga
ikke pa kompromis med, hvad man synes er rigtig; have integritet i ord
og handling; tro pa at man kan stole p4, at andre ger det, de siger, de
vil gore

ens rolle i organisationen; politisk adfeerd - f.eks. positionering,
overdreven enighed med en person i en hgjere position, at samarbejde
med andre pé en politisk made, at skabe alliancer eller Kliker; indeksere
idéer ud fra hvem, der er enige eller uenige - frem for ud for hvor gode
de er; andre der ikke lever op til deres forpligtelser

Tijpasset fra. Cross, Robert L.; & Parker, Andrew (2004). The Hidden Power of Social Networks: Understanding how Work Really Gets Done in Organizations, 49-
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